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PHIẾU KHẢO SÁT Ý KIẾN PHẢN HỒI
[bookmark: _GoBack]VỀ CÁC LĨNH VỰC HOẠT ĐỘNG CỦA NHÀ TRƯỜNG NĂM 2019
(Dành cho đơn vị sử dụng lao động)
Kính gửi: Quý Ông/Bà,
Nhằm nâng cao hiệu quả hoạt động, Nhà trường rất mong nhận được ý kiến của Quý cơ quan/Tổ chức có sử dụng người lao động (NLĐ)  đối với hoạt động của Nhà trường hiện nay. Những đóng góp của các Quý cơ quan/ Tổ chức đối với Nhà trường sẽ là cơ sở cho việc đánh giá, điều chỉnh để giúp Nhà trường đưa ra được các giải pháp nâng cao chất lượng, hiệu quả hoạt động. 
Xin Quý cơ quan, Tổ chức vui lòng điền vào phiếu điều tra dưới đây.
Chân thành cảm ơn sự hợp tác của Quý vị!
I. THÔNG TIN CHUNG
1. Tên Quý cơ quan/Tổ chức trả lời Phiếu khảo sát:	
2. Địa chỉ:	
3. E-mail: ……………………………… Telephone/Mobile:	
4. Ngành đánh giá: ...............................................................................................................
5. Cơ quan Ông/Bà thuộc loại hình tổ chức nào?
 Cơ quan/doanh nghiệp Nhà nước			 Cơ quan/doanh nghiệp tư nhân
 Cơ quan/doanh nghiệp có yếu tố nước ngoài		
II. PHẦN KHẢO SÁT 
Ông/Bà vui lòng đánh dấu (x) vào ô trả lời với sự lựa chọn thích hợp, tương ứng với từng mức độ đánh giá từ 1 đến 5. 

	TT
	Nội dung khảo sát
	Mức đánh giá

	1. ĐÁNH GIÁ MỨC ĐỘ PHÙ HỢP CHƯƠNG TRÌNH ĐÀO TẠO
 Rất không phù hợp,  Không phù hợp,  Bình thường  Phù hợp  Rất phù hợp

	1.1. Đánh giá cấu trúc chương trình đào tạo

	1. 
	Về tổng thể CTĐT
	  

	2. 
	Về khối kiến thức chung 
	  

	3. 
	Về khối kiến thức ngành 
	  

	1.2. Đánh giá hoạt động thực tập, thực tế của CTĐT

	4. 
	Thời gian  
	  

	5. 
	Thời lượng  
	  

	6. 
	Nội dung  
	  

	2. ĐÁNH GIÁ MỨC ĐỘ PHÙ HỢP CỦA CHUẨN ĐẦU RA CHƯƠNG TRÌNH ĐÀO TẠO
 Rất không phù hợp,  Không phù hợp,  Bình thường  Phù hợp  Rất phù hợp

	2.1. Kiến thức, kỹ năng và năng lực nghiệp vụ

	7. 
	Kiến thức ngành được đào tạo
	  

	8. 
	Năng lực ứng dụng kiến thức chuyên môn
	  

	9. 
	Năng lực tự học/tự nghiên cứu 
	  

	10. 
	Năng lực giao tiếp thông dụng bằng ngoại ngữ
	  

	11. 
	Kỹ năng nghề nghiệp 
	  

	12. 
	Kỹ năng tin học
	  

	13. 
	Kỹ năng tư duy 
	  

	2.2. Phẩm chất cá nhân

	14. 
	Tính tự tin vào khả năng bản thân
	  

	15. 
	Tính sáng tạo
	  

	16. 
	Tính chuyên nghiệp
	  

	17. 
	Có động lực làm việc
	  

	18. 
	Có tính cầu thị/tiếp thu
	  

	19. 
	Có đạo đức nghề nghiệp
	  

	2.3. Kỹ năng mềm và các năng lực khác

	20. 
	Kỹ năng giao tiếp
	  

	21. 
	Kỹ năng thuyết trình 
	  

	22. 
	Kỹ năng tổ chức và điều phối nhiệm vụ 
	  

	23. 
	Kỹ năng xử lý/giải quyết vấn đề 
	  

	24. 
	Kỹ năng làm việc nhóm hiệu quả 
	  

	25. 
	Kỹ năng soạn thảo văn bản hành chính cơ bản
	  

	3. ĐÁNH GIÁ MỨC ĐỘ HÀI LÒNG ĐỐI VỚI SINH VIÊN SAU KHI TỐT NGHIỆP
 Rất không hài lòng,  Không hài lòng,  Phân vân   Hài lòng  Rất hài lòng

	3.1. Kiến thức

	26. 
	NLĐ có kiến thức lý thuyết
	  

	27. 
	NLĐ có kiến thức thực tế
	  

	28. 
	NLĐ có kiến thức xã hội
	  

	3.2. Kỹ năng

	29. 
	NLĐ có kỹ năng giao tiếp
	  

	30. 
	NLĐ có kỹ năng thuyết trình 
	  

	31. 
	NLĐ có kỹ năng tổ chức và điều phối nhiệm vụ 
	  

	32. 
	NLĐ có kỹ năng xử lý/giải quyết vấn đề 
	  

	33. 
	NLĐ có kỹ năng làm việc nhóm hiệu quả 
	  

	34. 
	NLĐ có kỹ năng soạn thảo văn bản hành chính cơ bản
	  

	3.3. Thái độ

	35. 
	NLĐ có tính tự tin vào khả năng bản thân
	  

	36. 
	NLĐ có tính sáng tạo
	  

	37. 
	NLĐ có tính chuyên nghiệp
	  

	38. 
	NLĐ có động lực làm việc
	  

	39. 
	NLĐ có tính cầu thị/tiếp thu
	  

	40. 
	NLĐ có đạo đức nghề nghiệp
	  


4. Sau khi tuyển dụng, người học tốt nghiệp phải đi học thêm các khóa bồi dưỡng nào để có thể đảm nhận các nhiệm vụ của Cơ quan giao?
Bổ trợ các kỹ năng mềm				Bổ trợ kỹ năng về công nghệ thông tin
Bổ trợ kiến thức chuyên môn			Nâng cao năng lực ngoại ngữ
Bổ trợ kỹ năng nghiệp vụ			Khác (ghi rõ) :..............................
5. Đánh giá của Ông/Bà về người học tốt nghiệp có việc làm đúng chuyên ngành đào tạo:
 Đáp ứng nhu cầu của công việc, có thể sử dụng được ngay
 Cơ bản đáp ứng nhu cầu của công việc, nhưng phải đào tạo thêm
 Phải được đào tạo lại hoặc đào tạo bổ sung ít nhất 6 tháng 
6. Quý cơ quan quan tâm và có thể hợp tác với Nhà trường ở lĩnh vực nào (có thể chọn tối đa 5 đáp án)?
 Nhận sinh viên thực tập/ kiến tập		 Cho sinh viên tham quan đơn vị 
 Giao lưu chia sẻ kinh nghiệm			 Tuyển dụng sinh viên tốt nghiệp
 Nhận sinh viên học việc tại đơn vị		 Hợp tác đào tạo kỹ năng
 Hợp tác khác: ...........................
7. Ý kiến khác:
............................................................................................................................................................................................................................................................................................................

CHÂN THÀNH CẢM ƠN SỰ HỢP TÁC CỦA QUÝ VỊ!
